w) ‘ Smlouva o poskytnuti sluzeb Hybridni posty

Ceska posta

*u\\h_‘//,f“——————————

Smlouva o poskytnuti sluzeb Hybridni posty

Ceska posta, s. p.

se sidlem:

ICO:

DIC:

zastoupen:

zapsan v obchodnim rejstiiku:
bankovni spojeni:

¢islo uctu:

korespondencni adresa:

Dale jen ,,Cp«

Obchodni firma / jméno a piijmeni
se sidlem:

ICO:

DIC:

zastoupen:

zapsan/a v obchodnim rejsttiku:
bankovni spojeni:

¢islo uctu:

korespondencni adresa:
pridélené zakaznické Cislo (ID):
zasilaci adresa pro fakturu:

Dale jen ,,Objednatel*

Cislo ...

Politickych véziia 909/4, 225 99, Praha 1
47114983
CZ47114983

Méstského soudu v Praze, oddil A, vlozka 7565
Ceskoslovenskéa obchodni banka, a.s.

CB: 133 715 683/0300 (Brno: 134 204 869/0300)

dale jednotlive jako ,,Smluvni strana®, nebo spolecné jako ,,Smluvni strany* uzaviraji v souladu s ustanovenim
§ 1746 odst. 2 zakona ¢. 89/2012 Sh., ob¢anského zakoniku, ve znéni pozdéjsich piedpist (dale jen ,,0bcansky
zakonik*), tuto Smlouvu o poskytnuti sluzeb Hybridni posty (dale jen ,,Smlouva‘).
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1. Piedmét Smlouvy

Pfedmétem Smlouvy je Gprava prav a povinnosti Smluvnich stran pti dodavkach zbozi, praci a sluzeb
(dale jen ,,Zakazka“), jimiz je:

1.1.1  zabezpeceni spotiebniho materialu a jeho skladovani (papiry, formulafe, obalky, folie apod.),
1.1.2  tisk dokumentu, dotisk do formulaiti z predanych datovych soubort a tisk brozur,

1.1.3  vyvoj a sprava tiskovych aplikaci, graficka uprava dokumentt, adresni tiprava,

1.1.4  kompletace zasilek (obalkovani, foliovani a baleni),

1.15 tfidéni a svazkovani zasilek,

1.1.6  vybér a vymyvani adres z databazi, predzpracovani dat a databazi,

1.1.7  vyhodnoceni formulafd, vracenych zasilek (skenovani formulait a zasilek s vyhodnocenim),
1.1.8 tvorba archivu tisténych dokumentd,

1.1.9  hromadné podani poStovnich zasilek zpracovanych dle bodu 1.1.2 a 1.1.4 jménem Objednatele
(4. uzavteni postovni smlouvy).

Popis Zakazek upravuji jednotlivé objednavky nebo vzajemné odsouhlasené pisemné pokyny
Objednatele.

V souladu s § 1751 ob&anského zakoniku jsou nedilnou soucasti této Smlouvy: Obchodni podminky
pro poskytovani sluzeb Hybridni posty (dale jen ,,Obchodni podminky*) a Cenik sluzeb Hybridni
posty (dale jen ,,Cenik®). Podpisem této Smlouvy Objednatel potvrzuje, Ze se seznamil s obsahem a
vyznamem dokumentd uvedenych v ptedchozi vété, ze mu byl text téchto dokument dostatecné
vysvétlen a Ze vyslovné s jejich znénim souhlasi.

CP je opravnéna provadét v pfiméfeném rozsahu zmény Obchodnich podminek a Ceniku. CP
Objednateli poskytne informace o zméné€ Obchodnich podminek a Ceniku v¢etné informace o dni
uc¢innosti zmén nejméné 30 dni pfed dnem Géinnosti zmén, a to e-mailem na nékterou z adres uvedenych
v ¢l 7 této Smlouvy

Objednatel je povinen se s novym znénim Obchodnich podminek a Ceniku seznémit.

Pokud Objednatel pisemné nevypovi tuto Smlouvu nejpozdéji 1 pracovni den pied navrhovanym dnem
ucinnosti nového znéni Obchodnich podminek a Ceniku, plati, Ze zménu Obchodnich podminek a
Ceniku piijal s uc¢innosti ode dne i¢innosti stanoveného CP.

CP a Objednatel se odchylné od vyse uvedeného dohodli, Ze je CP oprdvnéna provést s okamzitou
ucinnosti jednostrannou zménu Obchodnich podminek a Ceniku, je-li tato zména vyhradné ve prospéch
Objednatele.

Neni-li ve Smlouvé vyslovné ujednano jinak, vyplyvaji prava a povinnosti z poStovni smlouvy
uzaviené podanim zasilky z PoStovnich podminek zvolené posStovni sluzby platnych v den podani
zasilky (dale jen ,,PoStovni podminky*). Aktualni znéni poStovnich podminek je k dispozici na vSech
postach v CR a na internetové adrese http://www.ceskaposta.cz/. CP je opravnéna postovni podminky
jednostranné ménit. CP Objednateli poskytne informace o zméné Postovnich podminek, v souladu
S ustanovenim § 6 odst. 3 zakona ¢.29/2000 Sb., o postovnich sluzbach a o zmén¢ nékterych zakond,
ve znéni pozdé&jsich predpisu (dale jen ,,Zakon o postovnich sluzbach®), véetné¢ informace o dni
ucinnosti zmén, nejméné 30 dni pred dnem Gc¢innosti zmén, a to zpfistupnénim této informace na vsech
postach v CR a na vys$e uvedené internetové adrese.
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2. Termin provedeni

Zakéazky budou zpracovany dle ptedem dohodnutého harmonogramu, ktery bude soucésti objednavky
nebo vzajemné odsouhlasenych pisemnych pokynt Objednatele.

Zakazka je Smluvnimi stranami povazovana za zahajenou u opakovanych Zakazek okamzikem piedani
datovych soubort ke zpracovani (pokud nedoslo ke zméné pevnych textl nebo struktury dat), v pipadé
povinnych korektur personifikovanych dokumentti okamzikem jejich schvaleni.

Zakazka je Smluvnimi stranami povazovana za ukoncenou a splnénou podanim zkompletovanych
postovnich zasilek (tj. uzavienim postovni smlouvy), a to v piipadé, kdy je CP dle objednavky nebo
vzajemné odsouhlasenych pisemnych pokynti Objednatele povinna k hromadnému podani jménem
Objednatele dle ¢lanku 1, bod 1.1.9. V ostatnich pfipadech je Zakazka povazovana za ukoncenou a
splnénou okamzikem, kdy CP umozni Objednateli naklddat se Zakdzkou Vv misté Ujednaném
V objednavce nebo vzajemné odsouhlasenych pisemnych pokynech Objednatele.

3. Prava a povinnosti CP

Pii provadéni sluzby postupuje CP samostatné a s potiebnou odbornou pééi. Je viak vazana ramcovymi
pokyny Objednatele.

Na zakladé dohody obou Smluvnich stran CP zajisti prostiednictvim svych Smluvnich dodavatelt
prislusny spotfebni material (napt. obalky, hlavickové papiry apod.), a to v dodaci 1hité 10 az 15
pracovnich dni. Dodaci lhtita se tyka materialu objednaného zvlast pro ucely plnéni této Smlouvy, tedy
zejména material s logem Objednatele. V piipadé pouziti bézné dostupnych a pouzivanych materialt
(naptiklad bily papir) ustanoveni o dodaci lhiité neplati.

Vyzaduje-li charakter poskytované sluzby piredbézné posouzeni kvality a spravnosti Objednatelem, je
CP povinna piedlozit Objednateli k odsouhlaseni korekturu.

CP je povinna pribézné konzultovat s Objednatelem jakékoliv nejasnosti nebo ptipadné uvazované
zmény piedmétné Zakazky.

CP se zavazuje vyuzivat preddvana data od Objednatele vyhradné pro téely plnéni této Smlouvy a ugini
veskera opatieni proti jejich zneuziti tfeti osobou. CP neprovadi kontrolu adresnych udajii z predanych
datovych soubord, a proto neodpovida za pripadnou nedorucitelnost zpracovanych zasilek z davodu
chybnych adresnych tdaju.

Pied zahajenim zpracovani Zakazky méa CP pravo poZadovat zaplaceni zalohy nebo sloZeni jistiny na
sluzby Hybridni poSty i na postovné, a to na zaklad¢ pisemného vyzvani. Pokud Objednatel neuhradi
zalohu v dobé uvedené ve vyzvé, ma CP pravo nezahajit zpracovani Zakazky, a to do doby, dokud
nebude pfislusna zaloha zaplacena.

Dalsi prava a povinnosti obou Smluvnich stran jsou definovany v Obchodnich podminkach, jejichz
znéni, platné ke dni uzavieni této Smlouvy, je obsazeno v Priloze ¢. 4. Pfitom Smluvni ujednani jsou
nadfazena ustanovenim v Obchodnich podminkach.

Smluvni strany se dohodly, Ze odchylné od ustanoveni aktualné platnych PoStovnich podminek nebude
CP uvéadét hmotnost u homogenniho podéani (stejny obsah a hmotnost) doporucenych zasilek,
obsahujicich pouze pisemné sd¢leni.

4. Prava a povinnosti Objednatele
Datovy soubor uréeny k tisku Objednatel zasle CP v piedem dohodnutém formatu a struktufe.

Pokud zasila Objednatel data prostiednictvim www serveru Hybridni posSty na Internetové adrese
https://online.postservis.cz/ se zabezpeCenim SSL protokolem, odpovida za spravné prifazeni vSech
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datovych soubori ke spravné Zakazce. Popis standardnich Zakazek a jejich nazvy CP zaloZi na server
na zédklad¢ dlouhodobych objednavek nebo vzajemné odsouhlasenych pisemnych pokynti Objednatele.

CP pieda kontaktni osob& Objednatele piihlasovaci jméno a heslo pro piistup na vyse uvedeny www
server Hybridni posty. Objednatel odpovida za Skody zptisobené vyzrazenim tohoto hesla neopravnéné
osob¢. Objednatel podnikne veskera opatieni, aby nedoslo ke zneuziti hesla jinou osobou.

V piipadé zmény pevnych textl nebo struktury dat je Objednatel povinen piedat CP pisemné tyto zmény
nejméné 10 pracovnich dni pted zahdjenim tisku.

Objednatel mé pravo na vcasné a fddné provedeni Zakdzky v souladu s ustanovenimi této Smlouvy.
Pokud to charakter dila umoziiuje, ma pravo pozadovat ke schvaleni korekturu, a to nejpozdeji do
zaslani datovych soubori ke zpracovani.

Po dohodé s CP je Objednatel opravnén kontrolovat provadéni Zakazky.
Objednatel je povinen zaslat na kazdou Zakazku objednavku nebo pisemné pokyny objednatele.
Objednatel je povinen za fadné provedenou Zakazku zaplatit ujednanou cenu.

V ptipadé doddvek materidlu Objednatelem, tento zajisti dle ptedem odsouhlaseného harmonogramu
Zakazky dodani materialu v dohodnutém mnozstvi a kvalité.

U dodavky materidlu Objednatelem je nutné konzultovat jeho kvalitu a rozméry s CP afidit se
pozadavky Piilohy ¢. 3 této Smlouvy. V pfipad€, ze material pro Zakazku dodava sam Objednatel a
pres upozornéni CP na nevhodnost tohoto materialu trva na provedeni Zakazky, nenese CP odpovédnost
za ptipadné Skody takto vzniklé a neodpovida za zpracovani Zakazky.

Objednatel preda material uréeny k naslednému zpracovani do stiediska Postservis CP (Postservis, *)
atd. Nemanicka 16, 370 20 Ceské Budéjovice nebo Opavska 822/10, 655 90 Brno), nebude-li stanoveno
jiné misto, dle pfedem odsouhlaseného harmonogramu. Uplnost dodavky materidlu a pievzeti bude
potvrzeno na dodacich listech, které budou vyhotoveny ve dvou stejnopisech a opatieny pii piejimce
podpisy Objednatele i CP. Kazd4 ze Smluvnich stran obdrzi po jednom vyhotoveni. Pokud Objednatel
nepiedd material podle pfedem odsouhlaseného harmonogramu dodavek nebo v piipadé neptedani
schvalenych korektury, bude zpracovani Zakézky zajisténo po fddném piedani materidlti nebo radném
predani korektur Objednatelem podle provoznich a kapacitnich moznosti stiediska, tj. posouva se
termin zahajeni a ukonceni Zakazky dle moznosti stfediska. V piipadé, Ze v objednavce nebo vzajemné
odsouhlasenych pisemnych pokynech Objednatele nebude uveden pozadavek Objednatele na vraceni
materialu po ukonceni Zakazky, bude zbyly materidl skartovan.

Na zasilkach musi byt uvedena adresa odesilatele. V ptipadé, ze zkompletované postovni zasilky maji
byt jménem Objednatele podavany jako Obycejné psani a Obchodni psani, bude v pravém hornim rohu
obalky vyznaceno, pokud neni pouZita obalka s logem Postservis:

m’ Zkratka Cislo smlouvy

Ceska posta | Produktu

Seznam zkratek produktu:

Sluzba oznaceni
Obycejné psani oLz
Doporucené psani R
Cenné psani CP
Obchodni psani opP
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Cenny balik CB
Obycejny balik 0
Doporuceny balicek DB
5. Cena a zpisob thrady
5.1 Najednotlivé typy Zakazek bude pisemné dohodnuta cenova kalkulace vychazejici z cen dle bodu 5.2,

5.2

5.3

5.4

5.5

5.3 a 5.4 tohoto ¢lanku. Cenova kalkulace bude ptfi zméné Ceniku prepocitana tak, aby kopirovala
zmény tohoto Ceniku. Na opakované ZakazKy bude zpracovana dlouhodoba objednavka nebo pisemné
pokyny Objednatele s podrobnym popisem Zakazky, tyto pokyny musi byt vzajemné odsouhlaseny. CP
ma pravo na priméfené zvySeni ceny Zakazky, objevi-li se potfeba provést Cinnosti nezahrnuté
v kalkulaci, pokud tyto ¢innosti nebyly znamy v dob¢ schvaleni této kalkulace a jejich potieba byla
S Objednatelem projednana a odsouhlasena.

Ceny sluzeb Hybridni posty jsou uvedeny v Ceniku, jehoz znéni, platné ke dni podpisu této Smlouvy,
je obsazeno v Piloze ¢. 1 této Smlouvy. CP si vyhrazuje pravo Cenik, tedy i Piilohu ¢. 1 ménit v souladu
s ustanovenim Cl. 1 bod 1.4 a nasl. této Smlouvy. Pokud se plni na zékladé piijaté objednavky nebo
vzajemné odsouhlasenych pisemnych pokynti Objednatele, plati pro ceny sluzeb Hybridni posty vzdy
Cenik u¢inny ke dni zahajeni dil¢i Zakazky. Objednatel ma pravo z divodu zmény Ceniku v souladu
s ustanovenim Cl. 8 bod 8.2 a nasl. této Smlouvy pisemné vypovédét tuto Smlouvu véetnd objednavky
nebo vzajemné odsouhlasenych pisemnych pokyni Objednatele s tim, ze zahajena dil¢i Zakazka se
dokonéi a Objednatel je povinen uhradit CP naklady vynaloZené na nékup piipadného materialu
objednaného zvlast’ pro ucely plnéni této Smlouvy, ktery nebyl zpracovan.

Ceny postovnich sluzeb, slevy a doplitkové sluzby se Fidi Postovnimi podminkami Ceské posty, s. p. —
Cenikem zakladnich postovnich sluZeb a ostatnich sluzeb (déle jen ,,Cenik CP*) platnym ke dni podani
poStovnich zasilek, ktery je k dispozici na vSech poStach ana internctové adrese
http://www.ceskaposta.cz/. Objednatel potvrzuje, Ze se seznamil s obsahem a vyznamem Ceniku CP,
7e mu byl text tohoto dokumentu dostatené vysvétlen a Ze vyslovné s jeho znénim souhlasi. CP
Objednateli poskytne informace 0 zméné Ceniku CP v souladu se Zakonem o postovnich sluZbach,
véetné informace o dni u€innosti zmén, nejméné 30 dni pfed dnem Gc¢innosti zmen, a to zptistupnénim
této informace na viech postach v CR a na vyse uvedené internetové adrese. Objednatel je povinen se
s novym znénim Ceniku CP seznamit.

Cena spotfebniho materidlu dodavaného CP bude Objednatelem pfedem odsouhlasena na zakladé
predlozené cenové kalkulace. V p¥ipadé zmény ceny materidlu bude CP informovat o nové ceng, a to
e-mailem na nékterou z adres uvedenych v ¢l. 7 této Smlouvy. Cena materialu bude oznamena vzdy v
prvni poloviné kalendainiho mésice a bude platna od nasledujiciho kalendainiho mésice. Objednatel
ma pravo novou cenu materialu odmitnout. CP ma v piipadé odmitnuti ceny Objednatelem pravo
Smluvni vztah pisemné vypovédét v jednomesicni vypovédni 1hiité. Pokud Objednatel neposle pisemné
odmitnuti do péti pracovnich dnli od doruceni oznameni o nové cené materialu, povazuje se navrh nové
ceny za prijaty.

Objednatel se zavazuje, Zze uhradi cenu s pfipo¢itanou DPH v zakonné vysi.

Na sluzby dle tohoto ¢lanku bude Objednateli vystaven daniovy doklad se splatnosti 14 dni od data jeho
vystaveni. V piipadé jednorazové zakazky bude danovy doklad vystaven po ukonéeni Zakazky a v
ptipadé opakovanych zakazek bude danovy doklad vystavovan jednou meésicné za sluzby poskytnuté
Vv pfedchozim kalenddinim mésici. Za datum uskute¢néni zdanitelného plnéni je povazovan den podani,
tj. predani zasilek do postovni piepravy k odeslani, nebo den predani predmétu Zakazky Objednateli.

NAVIC - v p¥ipadé elektronické fakturace
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*) Smluvni strany se dohodly, ze faktury — dafiové doklady ve formatu pdf, opatiené elektronickym
podpisem (elektronicka faktura) spolu s dalSimi piilohami (pokud jsou smluvné pozadovany) budou
zasilany  elektronicky, jako piiloha emailové zprivy, z e-mailové adresy CP
ucto.fakturaceceskaposta@cpost.cz na e-mailovou adresu zakaznika.

Elektronicka faktura se povazuje za doru¢enou dnem odeslani emailove zpravy, obsahujici jako ptilohu
elektronickou fakturu, z e-mailové adresy CP ucto.fakturaceceskaposta@cpost.cz na e-mailovou adresu
zakaznika.

V pfipadé, ze se Objednatel dostane do prodleni s tthradou svého zdvazku vyplyvajiciho z této Smlouvy
delsiho nez 5 dnti, ma CP pravo pozastavit dalsi zpracovani Zakazek, a to do doby, dokud nebude
prislusna uhrada zaplacena.

Mnozstevni sleva sluzeb Hybridni posta dle Ptilohy ¢. 1 této Smlouvy bude Objednateli poskytovana
prabézné dle CP odhadovaného objemu trzeb Objednatele za kalendaini rok bez DPH za sluzby
Hybridni posty. Objednatel se zavazuje, ze v pfipadé nedosazeni odhadovaného objemu trzeb za
kalendaini rok, uhradi CP na zakladé vystaveného opravného danového dokladu rozdil mezi slevou jiz
poskytnutou a slevou, ktera odpovida vysi skute¢ného objemu trzeb za kalendaini rok, a to nejpozdéji
do 31. ledna nasledujiciho roku. CP se zavazuje, Ze v ptipadé prekroéeni odhadovaného objemu trzeb
za kalendaini rok, uhradi Objednateli rozdil mezi slevou jiz poskytnutou a slevou, kterd odpovida vysi
skutecného objemu trzeb za kalendaini rok, a to formou opravného dafiového dokladu nejpozdéji do
31. ledna nasledujiciho roku.

Objednatel se zavazuje dodrzovat mlcenlivost o bodech 5.1 az 5.4 tohoto ¢lanku 5 a 0 cenovych
kalkulacich (dale jen ,,Duvérné informace®), tj. zavazuje se nesdglit jejich obsah tieti osob¢ ani jinak
neumoznit tfeti osob¢, aby méla moznost se s témito Diveérnymi informacemi seznamit. Objednatel se
zavazuje pouzivat k ochran¢ pfed neopravnénym uzivanim, poskytnutim, zverejnénim nebo Sifenim
Divérné informace pifimérené péce. Objednatel se zavazuje vynalozit maximalni Gsili, které lze
spravedliveé pozadovat, aby tajnost Diveérnych informaci byla diisledn€ dodrzovana jejimi zaméstnanci.
Porusenim neni zptistupnéni Dlveérnych informaci statnim organiim, advokatovi, danovému poradci
a/nebo auditorovi. Smluvni strany vyslovné Ujednavaji, ze povinnost Objednatele chranit diveérné
informace dle této Smlouvy, jakoZz i narok na zaplaceni Smluvni pokuty dle ¢lanku 6. této Smlouvy,
bude trvat i po ukon¢eni platnosti a i¢innosti této Smlouvy, a to do doby, nez se informace stanou
obecné znamymi za piedpokladu, Ze se tak nestane v disledku poruseni povinnosti Objednatelem.

6. Ujednani o Smluvni pokuté

Nesplni-li CP smluveny termin ukonéeni Zakazky z diivodd spodivajicich vyluéné na strané CP, je
povinna zaplatit Objednateli za kazdy den prodleni Smluvni pokutu ve vysi 0,05 % z ceny Zakazky,
resp. z ¢asti Zakazky, se kterou je CP v prodleni.

V piipadé prodleni Objednatele se zaplacenim faktury je tento povinen zaplatit CP Smluvni pokutu ve
vys$i 0,05 % z dluzné ¢astky za kazdy den prodleni.

V piipadé poruseni povinnosti dle ¢lanku 5, bod 5.8 je Objednatel povinen zaplatit CP Smluvni pokutu
ve vysi K¢ iuaaens (slovy: Leieiiiiinnnas. korun &eskych). Timto neni dotéen narok CP na nahradu $kody.

Smluvni pokuty dle tohoto ¢lanku 6. jsou splatné do 15 dnti od dne doruceni pisemné vyzvy k uhradé
druhé Smluvni strané.

7. Ostatni ujednani

Kontaktnimi osobami za Objednatele jsou (jméno, pozice, tel., e-mail, popf. fax):
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b)
7.2 Kontaktnimi osobami za CP ve vécech Smluvnich jsou (jméno, pozice, tel., e-mail, popf. fax):
a) Primdrné obchodnik regionu a OM PPOBCH/3
b)
7.3  Kontaktnimi osobami za CP ve vécech technickych jsou (jméno, pozice, tel., e-mail, popt. fax):
a) Obchodni oddeleni Postservisu
b) Dispecink Postservisu

7.4  Potvrzeni objedndvek nebo pisemnych pokynii Objednatele za CP je opravnén provést manaZer
sttediska Postservis:

a)

7.5 O vSech zménach kontaktnich osob a spojeni, které jsou uvedeny v tomto ¢lanku, se budou Smluvni
strany neprodlené pisemné informovat. Tyto zmény nejsou divodem k sepsani dodatku k této Smlouve.

7.6  Objednatel i CP jsou povinni véas pisemné oznamit druhé Strané Smlouvy veskeré zmény tykajici se
uctu u penézniho Ustavu, nazvu, oznaceni, sidla nebo organiza¢nich zmén, které maji vztah k tthrade
z udtu, jakoz i dalsi okolnosti, které mohou mit vliv na plnéni této Smlouvy.

8. Zavérecna ustanoveni
8.1  Tato Smlouva je uzaviena na dobu neur¢itou a nabyva platnosti dnem podpisu Smluvnich stran®).
NEBO

Tato Smlouva je uzaviena na dobu neurcitou a nabyva platnosti od prvniho dne kalendainiho mésice
nasledujiciho po mésici, v némz byla tato Smlouva podepsana. Smluvni strany se dohodly, ze nabytim
platnosti této Smlouvy kon¢i platnost Smlouvy ¢. ..... o poskytnuti sluzeb Postservisu (napiste presny
nazev smlouvy) uzaviené mezi Smluvnimi stranami dne ....... véetné vSech jejich dodatku*®).

8.2  Tuto Smlouvu je opravnéna vypovédét kterakoliv ze Smluvnich stran i bez udani divodu s tfimé&siéni
vypovédni dobou, ktera po¢ina bézet od prvniho dne nasledujiciho mésice po obdrzeni vypovédi druhou
Smluvni stranou. Pokud Objednatel pisemné odmitne zménu Obchodnich podminek, Postovnich
podminek, Ceniku nebo Ceniku CP, sou¢asné s timto oznamenim o odmitnuti zmén vypovida tuto
Smlouvu s tim, Ze zahajena diléi Zakézka se dokonéi a Objednatel je povinen uhradit CP naklady
vynalozené na nakup materialu objednaného zvlast’ pro ti¢ely plnéni této Smlouvy nutného k provedeni
Zakazky, ktery nebyl zpracovan. Vypovédni doba poc¢ina bézet dnem doruéeni vypovédi CP, pFicemz
skon¢i ke dni u¢innosti zmény Obchodnich podminek, Postovnich podminek, Ceniku nebo Ceniku CP.
Vypovéd musi byt dorudena CP prede dnem, kdy ma navrhovana zména nabyt tginnosti. Vypovéd a
oznameni o odmitnuti navrhovanych zmén Obchodnich podminek, Postovnich podminek, Ceniku nebo
Ceniku CP u¢inéné Objednatelem musi mit pisemnou formu.

8.3  V piipads, Zze Objednatel vypovi tuto Smlouvu, je povinen uhradit CP naklady vynaloZené na nakup
spotfebniho materidlu objednan¢ho zvlast pro ucely plnéni této Smlouvy, nutného k provedeni
Zakazky, ktery nebyl k datu ukonceni G¢innosti Smlouvy zpracovan. V piipadé, Ze Objednatel
nepfevezme tento material do 14 dnii od vyzvy k pievzeti, je CP opravnéna po uvedeném datu k jeho
skartaci.

8.4  CP si vyhrazuje pravo odstoupit od této Smlouvy, jestlize Objednatel pies upozornéni nedodrzuje
ujednané podminky. Toto upozornéni CP pisemné oznami Objednateli na jeho posledni znamou adresu
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8.6

8.7

8.8

8.9

8.10

8.11

8.12
8.13

8.14
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s tim, ze je Objednatel povinen ve lhtit€¢ 15 dnl napravit zjisténé nedostatky. V ptipadé marného
uplynuti této lhiity ma CP pravo od této Smlouvy odstoupit.

CP si vyhrazuje pravo odmitnout zpracovani Zakazky Objednatele, paklize CP vyhodnoti, Ze je tato
Zakézka v rozporu s dobrymi mravy &i Etickym kodexem Ceské posty, s.p. (Eticky kodex CP je volné
dostupny na webovych strankach CP na adrese www.ceskaposta.cz). Uréeni rozporu s dobrymi mravy
&i Etickym kodexem CP je zalezitosti vyhradné subjektivniho posouzeni CP. Pro odmitnuti zpracovani
Zakazky se pouZije bod 8.7 tohoto ¢lanku obdobng. Pokud CP odmitne v souladu s bodem 8.5 tohoto
¢lanku zpracovani tfi Zakazek Objednatele v ¢asovém rozmezi tii kalendarnich mésict, vyhrazuje si
CP pravo odstoupit od této Smlouvy.

Od této Smlouvy miize CP odstoupit také v piipadé zahajeni insolvenéniho Fizeni na Objednatele nebo
kdykoliv v jeho prubéhu. V takovém piipadé neni Objednateli poskytnuta dodate¢na lhuta 15 dnti a CP
je opravnéna odstoupit od této Smlouvy bez predchoziho upozornéni.

Odstoupeni od této Smlouvy je vzdy uc¢inné a Smlouva se rusi ke dni doruceni pisemného oznameni
0 odstoupeni druhé Smluvni stran€. Vzajemna plnéni poskytnutd Smluvnimi stranami do odstoupeni se
nevraci a Objednatel je povinen uhradit cenu sluzeb, poskytnutych CP do odstoupeni.

Smluvni strany se zavazuji zachovat ml¢enlivost o obchodnim tajemstvi druhé Smluvni strany a dale o
skute¢nostech a informacich, které pisemné¢ oznaci jako duvérné. Za obchodni tajemstvi jsou
Smluvnimi stranami povazovany veskeré konkurencné vyznamné, urcitelné, ocenitelné a v ptislusnych
obchodnich kruzich bézné nedostupné skutecnosti souvisejici se Smluvnimi stranami, jejichz vlastnik
zajistuje ve svém zajmu odpovidajicim zplsobem jejich utajeni. Pro ucely této Smlouvy jsou
obchodnim tajemstvim zejména informace o smluvnich vztazich existujicich mezi Smluvnimi stranami,
platebni podminky, udaje o rozsahu a objemu poskytovanych sluzeb a podrobnosti vymezujici
poskytované plnéni nad ramec vetejné piistupnych informaci.

Povinnost ml¢enlivosti trvad az do doby, kdy se informace vyse uvedené povahy stanou obecn¢ zndmymi
za predpokladu, Ze se tak nestane poruSenim povinnosti mlcenlivosti. Na povinnost ml¢enlivosti nema
vliv forma sdéleni informaci (pisemné€ nebo ustn€) a jejich podoba (materializované nebo
dematerializované).

Smluvni strany se zavazuji, Zze informace vySe uvedené povahy zachovaji v tajnosti, nesdéli je ani
nezpftistupni jinym subjektiim, a Ze ucini potiebna opatieni pro jejich ochranu a zamezeni tniku véetné
zajisténi jejich pouziti pouze pro ¢innosti souvisejici s pfipravou a plnénim této Smlouvy v souladu
S ucelem stanovenym touto Smlouvou.

Porusenim povinnosti mlcenlivosti neni poskytnuti vySe uvedenych informaci soudu, stitnimu
zastupitelstvi, pfislusnému spravnimu organu ¢i jinému organu vetejné moci na zakladé a v souladu se
zakonem; jejich zvefejnéni na zaklad€ povinnosti stanovené zakonem nebo jejich poskytnuti zakladateli
CP. Porusenim povinnosti ml&enlivosti neni ani sdéleni uvedenych informaci zastupci Smluvni strany.

Povinnost ml¢enlivosti trva bez ohledu na ukoncéeni smluvniho vztahu zaloZeného touto Smlouvou.

V ptipadé smluv, na néz se vztahuje povinnost uverejnéni v registru smluv, se vlozi nasledujici
ustanoveni.

*)Tato Smlouva bude uvefejnéna v registru smluv dle zakona ¢. 340/2015 Sb., o zvlastnich podminkach
ucinnosti nékterych smluv, uvetejiiovani téchto smluv a o registru smluv (zakon o registru smluv). Dle
dohody Smluvnich stran zajisti odeslani této Smlouvy spravci registru smluv CP. CP je opravnéna pied
odeslanim Smlouvy spravcei registru smluv ve Smlouve znecitelnit informace, na néz se nevztahuje
uveiejnovaci povinnost podle zakona o registru smluv.

Neni-li ve smlouvé stanoveno jinak, mize byt tato Smlouva ménéna pouze vzestupné ocislovanymi
pisemnymi dodatky ke Smlouvé podepsanymi obéma Smluvnimi stranami.

Strana 8 (celkem 10)

100544113



w’ Smlouva o poskytnuti sluzeb Hybridni posty

Ceska posta

8.15

8.16

8.17

8.18

8.19

8.20

8.21

8.22

8.23
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Tato Smlouva je vyhotovena v elektronické forme¢ ve formatu PDF/A a je podepsand platnymi
zaruenymi elektronickymi podpisy smluvnich stran. Kazd4d ze smluvnich stran obdrzi smlouvu
v elektronické formé s uznadvanymi elektronickymi podpisy smluvnich stran.

Pokud by bylo kterékoli ustanoveni této Smlouvy zcela nebo z¢asti neplatné nebo jestlize néktera otazka
neni touto Smlouvou upravovana, zbyvajici ustanoveni Smlouvy nejsou timto dotcena.

Prava a povinnosti plynouci z této Smlouvy pro kazdou ze Smluvnich stran piechazeji na jejich pravni
nastupce.

Vztahy neupravené touto Smlouvou se fidi platnym pravnim fadem CR, zejména obanskym

zakonikem, zakonem ¢&. 29/2000 Sb., o posStovnich sluzbach, ve znéni pozdéjsich predpist, a
postovnimi podminkami CP pro danou sluzbu, platnymi ke dni podani.

V pripadé, Ze je smluvni stranou subjekt se sidlem v zahranici, vloZi se nasledujici ustanoveni.

*) Smluvni strany se dohodly, Ze mistné ptislusnym soudem pro feSeni ptipadnych spori bude soud
ptislusny dle mista sidla CP.

V ptipadé, Zze opravnéni k podpisu nevyplyvad z obchodniho rejstiiku, pfipadné, ze smlouvu
nepodepisuje piimo osoba, s niz se smlouva uzavira, vlozi se nasledujici ustanoveni.

*) Opravnéni k podpisu této Smlouvy Objednatel doklada

Smluvni strany prohlasuji, Ze tato Smlouva vyjadfuje jejich uplné a vyluéné vzajemné ujednani tykajici
se daného predmétu této Smlouvy. Smluvni strany po pfecteni této Smlouvy prohlasuji, Zze byla
uzaviena po vzajemném projednéni, urcit¢ a srozumitelng, na zaklade€ jejich pravé, vazn€ minéné a
svobodné vile. Na dikaz uvedenych skutecnosti ptipojuji podpisy svych opravnénych osob ¢i zastupci.

V pripadé, Ze je Smlouva uzavirana s fyzickou osobou podnikajici (FOP), vloZi se nasledujici
ustanoveni:

*)Ceska posta timto upozoriiuje Objednatele, Ze jeho identifikaéni udaje a informace o zaleZitostech,
které vypovidaji o jeho bonité, platebni moralce a divéryhodnosti, mohou byt vedeny v informacnich
databazich o bonité a divéryhodnosti spotiebitele ve smyslu ust. § 20z a nasledujicich, zdkona ¢.
634/1992 Sb., o ochrané spotiebitele, ve znéni pozdéjsich predpist (,,zdkon o ochrané spotiebitele®).

Podrobnéjsi informace o predavani osobnich tdaji a o konkrétnich registrech jsou na webu
https://www.ceskaposta.cz/o-ceske-poste/ochrana-osobnich-udaju-gdpr.

CP jako spravce zpracovava osobni udaje Objednatele, je-li Objednatelem fyzicka osoba, a/nebo osobni
udaje jeho kontaktnich osob poskytnuté v této Smlouvé, popiipadé osobni udaje dalSich osob
poskytnuté v ramci Smlouvy vyhradné pro ti€ely souvisejici s plnénim této Smlouvy, a to po dobu trvéani
Smlouvy, resp. pro ucely vyplyvajici z pravnich pfedpist, a to po dobu delsi, je-li odivodnéna dle
platnych pravnich ptedpisi. Objednatel je povinen informovat obdobné fyzické osoby, jejichz osobni
tdaje pro ucely souvisejici s plnénim této Smlouvy CP piedava. Dalsi informace souvisejici se
zpracovanim osobnich udaji véetné prav subjektd s timto zpracovanim souvisejicich jsou k dispozici
v zalozce Ochrana osobnich tidajti - GDPR na webovych strankach CP na adrese www.ceskaposta.cz.

Piilohy:
Ptiloha ¢. 1 - Cenik sluzeb Hybridni posty

Ptiloha ¢. 2 - Vzorovy formulaf pro objednavku

Ptiloha €. 3 - Specifikace materidlu ke zpracovani ve stfedisku Postservis

Ptiloha ¢. 4 - Obchodni podminky pro poskytovani sluzby Hybridni posta
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\Y dne: \ dne:
jméno jméno
funkce funkce
Ceska posta, s. p. obchodni firma

*) Ponecha se jedna nebo vice moznosti dohodnutych s Objednatelem
Ostatni moznosti se pii elektronickém zpracovani odstrani v¢. této poznamky a vSech hvézdicek

Ptislusna predepsana textova pole se dopliuji

*)Za formalni spravnost a dodrZeni v§ech internich postupt a pravidel CP:
Jméno Ptijmeni, organizacni jednotka

*) V pripadé smluv s finanénim objemem nad 2 mil. K¢.
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Priloha ¢. 1 - Cenik sluzeb Hybridni posty

CENIK SLUZEB POSTSERVISU

Cena se hradi v¢etn¢ pfipocitané DPH.

Cena externi s
Skupina Sluzba Cena externi DPH
. L A4 BW laser 0,52 0,6292
Tisk - volné listy
Laserovy tisk A4 COL laser 2,60 3,1460
A4 transparentni toner (lak) 0,70 0,8470
A4 BW inkjet 0,4600 0,5566
Tisk - volné listy | A4 COL inkjet 0,5300 0,6413
Inkoustovy tisk | A4 BW inkjet HQ, (vysoka kvalita) 0,5600 0,6776
A4 COL inkjet HQ (vysoka kvalita) 0,6500 0,7865
Pausal za zakazku 234,00 283,14
) 12 inch 2UP COL predni 0,52 0,6292
L'Z:zoneéné 12 inch 2UP BW predni 0,46 0,5566
technologie 12 inch 2UP COL zadni ¥ 0,52 0,5292
Inkoustovy tisk | 12 inch 2UP BW zadni ! 0,46 0,5566
12 inch 2UP BW jen pk A zadni strana
2 0,20 0,2420
Vyvoj tiskové aplikace, graficky
Tisk - Pfiprava | ndvrh - 1 hodina 637,00 770,7700
Sklonovani (Jméno, osloveni) zdarma Zdarma
Tisk El. kopie dokumentu - jedna strana v
. (PDF) 0,13 0,1573
Elektronicka -~ —
kopie Odeslanl. soubc?ru s el.kopiemi
elektronicky (e-mail, FTP, HP,...) zdarma zdarma
Uzavieni papirové obalky 0,62 0,7502
Vlozeni 1 listu adr. dokumentu 0,20 0,2420
VloZeni neadr. standard. pfilohy 0,13 0,1573
VloZeni neadr. nestandard. pfilohy 0,17 0,2057
g:g;rp;\e;';ace VloZeni adr. pfilohy — parovani 0,27 0,3267
obalky, Potisk obalky strojni ink-jet 0,15 0,1815
krabice, tubusy, | Potisk obalky strojni celoplo$ny ink-jet 0,25 0,3025
apod. Baleni do obalek — ru¢né 3,90 4,719
Baleni do krabic, tubust do 5 kg 12,35 14,9435
Baleni do krabic, tubusti nad 5 kg 23,40 28,3140
Bezobalkovd metoda -tez, sloZeni,
slepeni 0,70 0,8470
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Foliovani strojni — bez folie 1,30 1,5730
Foliovani strojni do smrstovaci folie —
bez folie 1,56 1,8876
Foliovani ru¢ni do 1 kg - bez folie 4,16 5,0336
Fdéliovani ruéni do 5 kg — bez folie 15,60 18,8760
Foliovani ru¢ni nad 5 kg - bez folie 20,80 25,1680
Foliovani ru¢ni do smrstovaci folie —
bez folie 4,55 5,5055
Foliovani ruéni - vicekusy - bez folie 4,55 5,5055
Doposilky - priplatek 1,04 1,2584
VloZeni standard. pfilohy 0,21 0,2541
Vlozeni nestandard. pfilohy 0,35 0,4235
VloZeni pfilohy — ru¢né podavané 0,72 0,8712

Kompletace VloZeni pfilohy na pozici - ruéné 0,99 1,1979

folie VloZeni adresné prilohy — parovani,
ruéné 0,99 1,1979
Nalepeni samolepky na povrch — do
25cm2 1,04 1,2584
Nalepeni samolepky na pozici — do 25
cm2 1,43 1,7303
Nalepeni samolepky na povrch — nad
25cm2 1,43 1,7303
Nalepeni samolepky na pozici —nad 25
cm2 1,80 2,1780
Nalepeni pfilohy
(CD,Brozura,vzorek,...) na povrch 1 x
lepik 1,12 1,3552
Nalepeni ptilohy
(CD,Brozura,vzorek,...) na pozici 1 x
lepik 1,40 1,6940
Ext. skladani pfilohy - 1 prichod 0,16 0,1936
Ext. skladani vicelistli - noviny 0,45 0,5445
Polepeni zasilky etiketou 0,32 0,3872
Rezani papiru — jeden fez 0,32 0,3872
Svazkovéni sefazenych zésilek dle PSC 0,32 0,3872
Svazkovani nesefazenych zasilek dle

Kompletace -

Ostatni sluzby PSC 0,70 0,8470
Paskovani 0,13 0,1573
Nalepeni dodejky — parovani 1,35 1,6335
Uschova palety / den 26,00 31,4600
Balné (vratky) 130,00 157,30
Baleni nestandardnich zasilek - 1
hodina 364,00 440,44

., | Tridéni vracenych zasilek 0,33 0,3993

Vyhodnocovani, . .

zpracovéni Vybalemvvracenych zasilek 0,33 0,3933
Sejmuti CK 1,25 1,5125
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vracenych Sejmuti CK s vyhodnocenim 1,82 2,2022
zasilek Sejmuti CK  svyhodnocenim u
uredniho psani 2,21 2,6741
Scanovani zasilky - jedna strana 0,45 0,5445
Odeslani vracenych zasilek 130,00 157,30
Vyhodnoceni zasilek - mési¢ni pausal 220,00 266,20
Vazba sesiti 1x spinka 0,70 0,8470
Vazba V2 6,24 7,5504
Vazba brozur Krouzkova vazba 21,45 25,9545
Laminace Laminace A4 do kapsy 21,45 25,9545
Laminace A3 do kapsy 24,44 29,5724
Laminace povrchova A3 20,80 25,1680

Minimalni cena sluzeb za zakazku 250,00

MnoZstevni slevy sluZeb Hybridni poSta:

Slevy se poskytuji zakaznikiim, jejichz objem trzeb za kalendaini rok bez DPH za sluzby uvedené v tomto
bodu (tj. bez postovného a materialu) piesahne:

0,5 mil. K¢ za sluzby Hybridni posty 6% 1 mil K¢ za sluzby Hybridni posty 8%
5 mil. K¢ za sluzby Hybridni posty 10% 10 mil. K¢ za sluzby Hybridni posty 11 %
15 mil. K¢ za sluzby Hybridni posty 12% 20 mil. K¢ za sluzby Hybridni posty 13 %
25 mil. K¢ za sluzby Hybridni posty 14 % 30 mil. K¢ za sluzby Hybridni posty 15 %

Mnozstevni sleva sluzeb Hybridni posta bude objednateli s predpokladanymi sluzbami vys§simi nez 1 mil. K¢
ro¢n¢ poskytovana prubézné dle poskytovatelem odhadovaného objemu trzeb objednatele za kalendaini rok
bez DPH za sluzby Hybridni posty. Objednatel se zavazuje, Ze v ptipadé nedosazeni odhadovaného objemu
trzeb za kalendaini rok za sluzby Hybridni posty, uhradi poskytovateli na zaklad¢ vystaveného opravného
danového dokladu rozdil mezi slevou jiz poskytnutou a slevou, ktera odpovida vysi skutecného objemu trzeb
za kalendaini rok za sluzby Hybridni posty, a to nejpozdéji do 31. 1. nésledujiciho roku. Poskytovatel se
zavazuje, ze v pripad¢ prekroceni odhadovaného objemu trzeb za kalendafni rok za sluzby Hybridni posty,
uhradi objednateli rozdil mezi slevou jiz poskytnutou a slevou, ktera odpovida vysi skutecného objemu trzeb
za kalendatni rok za sluzby Hybridni posty, a to formou opravného danového dokladu nejpozdéji do 31. 1.
nasledujiciho roku. Rozdily do 500 K¢ se nevraci ani nedouctovavaji.

Zvlastni ujednani sluzeb Hybridni posta:
S objednatelem, jehoz podani je uskute¢néno v predem dohodnutych terminech, vhodnych pro poskytovatele

z diivodu jeho vytiZeni, Ize sjednat dodatecné slevy. Pfi stanoveni vyse slevy se piihlizi i k celkovému objemu
zakézky, a to rozdilné u jednordzovych a dlouhodobych zakazek.

Strana 3 (celkem 4)
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Vysvétlivky:
Popis zkratek:
A4, A3 = format stranky ve volnych listech - moznost oboustranného tisku
12" = délka stranky nekonec¢ného papiru v palcich - jednostranny tisk
BW = Cernobily tisk
COoL = barevny tisk

= tisk na nekonecny papir v §ifi dvou stranek, 2 stranky vedle sebe,
2UP uctovana je kazdé strana samostatné
Spoolovy soubor (PS,AFPDS) = podklady k tisku dodany v jednom z vyjmenovanych formata
Kompletace:

Cena kompletace zasilky je souctem cen za: uzavieni obalky + pocet vlozenych adresnych dokumentii + pocet
vlozenych neadresnych pfiloh (standardnich a nestandardnich).

Pripadny tisk nebo lakovani ve velikosti A3 se vypocitava jako dvojnasobek ceny tisku nebo lakovani A4.
Standardni ptiloha je neadresny dokument ve velikosti 1/3 A4 ptidavany z ptilohové stanice (letak, cenik),

- gramaz 80-200 g/m?, ofsetovy papir, pfi sloZeni z A4 pouze vnitini sklad, u foliovani i A4 bez skladu.

Nestandardni pfiloha je neadresny dokument neodpovidajici charakteristice standardni piilohy (napf.

rrrrr

Svazkovani - cena se pripocitava za kazdé obchodni psani a tiskovou zasilku — nevhodnych pro strojni
zpracovani.

Baleni do obalek, folie, krabic —cena sluzby u ru¢niho zpracovani zahrnuje vlozeni adresnych listil i
standardni a nestandardni piilohy. Cena sluzby neobsahuje cenu vkladani parovanych pfiloh ani cenu
materialu (obalka, folie, krabice, tubus); cena je souctem praci za vlozeni, zalepeni krabice nebo uzavieni
obalky

Ptiloha ru¢né podavana je ptiloha, kterd nelze strojové vlozit nebo pfilozit napt. vzorek 3D, brozura nebo
kalendat s krouzkovou vazbou, CD v plastovém obalu.

Spotiebni material

Cena spotiebniho materialu bude stanovena vzdy pfedem na zakladé pisemné odsouhlasené cenové kalkulace
mezi Poskytovatelem a Objednatelem. Tato kalkulace mize byt i soucasti objednavky. V tomto piipadé
potvrzenim objednavky ze strany Objednatele se povazuje kalkulace za schvalenou.
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Priloha ¢. 2 - Vzorovy formular pro jednorazovou objednavku
Objednavka ¢.: (dle Objednatele)
Cislo zakazky: (bude pridéleno CP pii potvrzeni objednavky)
Objednatel: CP:
Nazev: Ceska posta, s.p.,
Sidlo: Postservis Ceskeé Budéjovice, Brno,...
Nemanicka 2208/16
370 20 Ceské Budé&jovice
Zapsan v: obchodnim rejstfiku u méstského soudu v Praze,
spisova znacka A7565
IC: 47114983
DIC: cz CZ47114983
Banka: Ceskoslovenska obchodni banka, a. s.
Ucet: 133715683/0300
ID klienta: -
Kontaktni osoba:
Telefon:
Fax:
e-mail:

NAZEV (IDENTIFIKACE) ZAKAZKY:
POPIS ZAKAZKY (PREDMET OBJEDNAVKY):
SKLADBA JEDNE ZASILKY (vcetné odesilac obalky):
POCET ZASILEK CELKEM:
ZPUSOB EXPEDICE:
- PREVZETI OBJEDNATELEM:
- ZASLANI NA KONKRETNI ADRESU: . .
- HROMADNE PODANi JMENEM OBJEDNATELE / ZVOLENA POSTOVNI SLUZBA:

JEDNOTKOVA CENA ZA ZPRACOVANI (KALKULACE):
HARMONOGRAM ZPRACOVANI:

Dodani dat:

Dodani materidlu Objednatelem:

Schvaleni korektur:

Expedice:

ZzP0OSOB PREDANI DATOVYCH SOUBORU, VCETNE NAZVU SOUBORU:
www server / e-mail / CD / (nehodici se smazte)

MATERIAL DODANY OBJEDNATELEM:

Zpisob dodani:

Mnozstvi:

Zbyly material: skartovat / zaslat na adresu: / vyzvedne Objednatel (nehodici se smazte)

Podpisem objednavky Objednatel potvrzuje, Ze souhlasi s obsahem Obchodnich podminek Ceské posty, s.p.
pro poskytovani sluzeb Hybridni posty.

Y dne

Objednatel

Strana 1 (celkem 2)
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Priloha ¢. 3 - Specifikace materidlu ke zpracovani ve stiredisku Postservis

1. Specifikace papiru

a) Volné listy (archy)

Pii tisku na volné listy (archy) se vyzaduje MODO, STORA nebo OCR gramaze 80 - 180 g/m? nebo
G-Print graméaze 115 — 200 g/m?,

Barvy pouzité na predtisk musi byt ur¢ené pro nasledny laserovy dotisk pfi teploté 200°C.

Rozmér papiru musi vyhovovat nasledujicimu intervalu:
254 — 356 mm x 203 — 216 mm pro tisk s dopliikovou barvou
254 — 364 mm x 203 — 432 mm pro tisk bez dopliikové barvy

Pouzita perforace — mikroperforace s ponechanymi mustky minimalné¢ 1 mm v mistech, kde se
perforace kiizi, ptipadné zacina na hran¢ papiru.

Technologické spotieba €ini 2 %.

b) Nekoneény papir

Pii tisku na nekonecny papir se vyzaduje MODO, STORA nebo OCR gramaze 80 - 160 g/m? a G-
Print gramaze 90 — 180 g/m?.

Barvy pouzité na predtisk musi byt ur¢ené pro nasledny laserovy dotisk pii teploté 200°C.

Délka tiskové strany mtize byt od 4 palcti do 16 palct (krok = 1 palec).

Siika papiru miize byt od 150 do 460 mm véetné vodici perforace.

Papir musi mit lomovou perforaci, nemusi mit podélnou perforaci.

Pouzita perforace — mikroperforace musi mit v mistech, kde se perforace ktizi, ptipadné zacina na
hran¢ papiru, ponechany mustky o délce minimaln¢ 1 mm.

Technologicka spotieba ¢ini 4 %.

Pti vkladani proménlivého poctu listti do obalek se na papiry dotiskavaji ¢arové kody tidici obalkovaci
linky, a proto je tfeba ponechat 2 cm od levého okraje nepiedtisténé.

Papir nesmi byt zkrouceny, zmackany. Musi byt dodrzen jednotny rozmér véetné pozice predtisku. Papir
musi byt dodavan na paleté, volné listy uloZeny v krabicich po 500, 1000, 1500, 2000 nebo 2500 ks,
nekonecny papir v roli s podélnou perforaci po 12°.

Strana 1 (celkem 4)
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Obaly musi obsahovat jednozna¢nou identifikaci materidlu vcetné poctu kust.

2. Specifikace obalek pro strojni zpracovani

~_ _

Rozmér: C5/6 (229 x 114 mm) nebo C5 (229 x 162 mm) pro automatizované podani, s sipovou chlopni,

olizové (nikoli samolepici)

Papir: ofsetovy gramaze 90 — 130 g/m?

Potisk: Adresa odesilatele musi byt na piedni stran¢ obalky bez podtisku. Plosny ¢isté Cerny potisk vné

i uvnitt obalky je nutno nahradit rastrem. Bez luminiscen¢nich barev.

Okénkové obalky musi mit spravné umisténou stavéci znacku.

Okénko nesmi byt oramovano barevnym pruhem nebo rameckem.

U obaélek s okénkem vpravo musi byt mezi levym okrajem okénka a potiskem mezera nejméné 10 mm,
vpravo od okénka neni mozny zadny potisk.

U obalek s okénkem vlevo nesmi byt vpravo od okénka zadny tisk, kromé stavéci znacky.

Obr. 1 Rozdéleni adresni strany obalky

100544113
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Oblast pro otisténi postovniho razitka a otisku znehodnoceni znamky.

2. Oblast pro postovni adresu adresata véetné PSC a stavéci znaéky u okénkovych obélek.

U obalek bez okénka musi byt adresa adresata v pravé ¢asti (vyznaceno ¢arkovanou Carou).

V piipadé umisténi postovni adresy vpravo, mtize byt v levé ¢asti reklamni potisk.

Oblast vyhrazena pro kédovy piepis PSC.

4. Oblast pro udaj vyrobce, odesilatele, eventualné symbol oznacujici vhodnost obalky z hlediska
posty.

5. Oblast pro adresu odesilatele, firemni znak apod., pfipadné poznamky a nalepky posty.

@

Okénko: Okénko muze byt umisténo v pravé nebo levé Casti obalky.
Umisténi okénka znazoriiuje obrazek ¢. 2. Okénko musi byt bez barevného zabarveni.

Standardni okénko obalek ma rozmér 104 x 42 mm, na obalce C5/6: 28 mm zdola a 15 mm zprava, ha
obalce C5: 79 mm zdola a 15 mm zprava.

Obalky C5/6 s logem Postservis maji okénko 90 x 40 mm (20/12).

min. 70
5 5
max. 105 ol min. 15 | o

min. 40

min. 30
25

max, 45

min. 27

Obr. 2 Umisténi okénka na obalce

Technologicka spotfeba u obalek ¢ini 1,5 %.
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3. Specifikace priloh

a) Standardni prilohy - strojné zpracovatelné
Standardni pfilohou se rozumi neadresna pfiloha, kterd je alespoii 0 6 mm mensi v kazdém
rozméru (tzn. zprava, zleva, shora i zdola) nez format obalky, ptipadn¢ piiloha slozena na tento
rozmgér s pouzitim vnitiniho skladu (skladu do ,,C*), pouzity je ofsetovy papir gramaze 80 — 200
g/m? pii formatu 1/3 A4 az A4 slozeném na format obalky.

Nejvhodnéjsi rozmeér prilohy pti vkladani do obalek C5/6 je 1/3 A4 (210 x 99 mm), pti vkladani
do obalek CS5 je to ptiloha formatu A5 (210 x 148,5 mm).

Technologicka spotieba téchto piiloh ¢ini 1,5 %.

b) Nestandardni pFilohy - strojné zpracovatelné (pomalejsi kompletace)
Rozumi se jimi neadresné ptilohy o rozmérech standardni piilohy v bod¢ a),

- kdy je pouzity matny kiidovy papir nebo G-Print gramaze 90 — 200 g/m? pii formatu A4
slozeném na format obalky,

- kdy je pouzity matny kiidovy papir nebo G-Print gramaze 135 — 200 g/m? pti formatu 1/3 A4
(210 x 99 mm),

- jde o odpovédni obalku vyrobenou z ofsetového papiru.
Technologické spotieba téchto piiloh pfi strojnim plnéni ¢ini 2,5 %.

c) Nestandardni pFilohy - strojné nezpracovatelné (nutna ru¢ni kompletace)
Rozumi se jimi ptilohy nevyhovujici jakémukoliv kritériu stanovenému v odstavcich a) b).

Napf. brozury, diskety, pfilohy z jiného druhu papiru, jiné gramaze, s perforaci, s lomem.

Technologicka spotieba téchto ptiloh pfi ru¢nim vkladani ¢ini 0,5 %.

Pokyny pro dodavku a baleni piiloh

Ptilohy musi byt dodany v krabicich. Dodavatel garantuje, Ze ve vSech krabicich bude stejné mnozstvi
kust priloh, ve stejné gramazi a stejném rozméru. Vsechny krabice budou viditeln¢ oznaceny nazvem
prilohy, mnozstvim a nazvem dodavatele tak, aby byla mozna nasledna kontrola pfi piejimce materialu.
Ptilohy nesmi byt zmackané, zkroucené, slepené apod.

Paleta musi byt spaskovana ocelovym paskem.

Palety musi byt jednoznacnym zplGsobem oznaceny vcetné uvedeného poctu kust.
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Obchodni podminky pro poskytovani sluzby Hybridni posta

1. Obecna ustanoveni

1.1. Obchodni podminky pro poskytovani sluzeb Hybridni posty (dale jen ,,Obchodni podminky*) upravu;ji
podminky Ceské posty, s.p., (dale jen ,,Poskytovatel”) pro sluzbu Hybridni posty, je-li provadéna
prostednictvim jeho provozoven Postservis nebo Postkomplet.

1.2. Provozovny Postservis a Postkomplet nabizeji v rdmci sluzeb Hybridni posta tyto ¢innosti:

1.2.1. Stiediska Postservis Ceské Bud&jovice a Brno:

1.2.1.1.

1.2.1.2.

zabezpeceni spotiebniho materialu pro nékterou ze sluzeb uvedenych v bodech
1.2.1.2. az 1.2.1.5. a jeho skladovani (papiry, formuléfe, obalky, folie, apod.),
tisk dokumentu, dotisk do formulait z predanych datovych soubort a tisk brozur,

1.2.1.3. vyvoj a sprava tiskovych aplikaci, graficka Giprava dokumentd,
1.2.1.4. kompletaci zasilek (obalkovani, foliovani a baleni, vkladani ptiloh),
1.2.1.5. tfidéni a svazkovani zasilek,

1.2.1.6.

vyhodnoceni formulafi, vracenych zasilek (scanovani formulart a zasilek s
vyhodnocenim),

1.2.1.7. tvorba archivu tisténych dokumentt,

1.2.1.8.

zajisténi hromadného podani zkompletovanych zésilek jménem Objednatele (za
podminky vyuziti n¢které ze sluzeb definovanych v bodech 1.2.1.2. az 1.2.1.5).

1.2.2. Stiediska Postkomplet Usti nad Labem a Olomouc:

1.2.2.1.

zabezpedeni spotfebniho materialu pro nékterou ze sluzeb uvedenych v bodech 1.2.2.2
a 1.2.2.3 a jeho skladovani (papiry, formulafe, obalky, folie apod.),

1.2.2.2. baleni materialu do folie, pfipadné vkladani ptiloh,
1.2.2.3. kompletace a baleni materidlu do Objednatelem pozadovaného materialu,

1.2.2.4.
1.2.25.

vytiidéni a vysvazkovani zésilek podle celého PSC na piisluiné dodavaci posty,
zajisténi hromadného podani zkompletovanych zésilek jménem Objednatele (za
podminky vyuziti nékteré ze sluzeb definovanych v bodech 1.2.2.2 a 1.2.2.3).

2. Objednani zakazky a cenova ujednani

2.1. Smluvni vztah vznika podpisem objednavky, ke které bude pfilozeno jako nedilna souéast platné znéni
téchto Obchodnich podminek, a jejim potvrzenim ze strany Poskytovatele nebo uzavienim pisemné
Smlouvy o poskytnuti sluzeb Hybridni posty mezi Poskytovatelem a Objednatelem (dale jen
»Smlouva“).

2.2. Pro jednorazové zakazky do 20 tis. ks zasilek postacuje objednavka s nalezitostmi popsanymi dale. Pro
jednorazové zakazky nad 20 tis. ks zasilek a opakujici se zakazky je uzavirana samostatna Smlouva.

2.3. Objednani zakazky lze ucinit objednavkou nejméné¢ 14 dnl pied pozadovanym zapocetim realizace
zakazky se specifikaci a popisem pozadovanych sluzeb, a to pisemné¢.

2.4. Objednavka musi obsahovat

2.4.1. Povinné udaje:

24.1.1.

24.1.2.
24.13.
24.14.
24.15.

100544113

obchodni ndzev a adresu Objednatele uvedenou v obchodnim rejstiiku, nebo v jiné
evidenci,

kontaktni osobu Objednatele a kontaktni telefon, pfipadné e-mail,

ICO, DIC, &islo tétu Objednatele,

ptesnou specifikaci zakazky (popis pozadovanych sluzeb vcetné zpiisobu dodani),
specifikace veskerého materialu, ktery se ma pfi realizaci pouzit (typ obalek a papiru),
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24.16. v pfipadé pouziti materidlu Objednatele, specifikace nakladani s nezpracovanym
materialem,

24.1.7. pocet adres (adresati),

24.1.8. pocet zasilek,

24.19. Vv piipadé pfedani datovych soubort jejich pocet a jejich nazvy,

2.4.1.10. datum ptedani testovacich dat a podkladi,

24.1.11. datum a zptsob ptedani datovych soubori (ostra data k tisku),

2.4.1.12. datum dodéni materidlu, pokud Objednatel dodava vlastni material,

2.4.1.13. datum schvaleni korektury, je-li vyzadovana,

2.4.1.14.  pozadované datum expedice ve smyslu bodu 4.3,

24.1.15.  zplsob pfedani nedorucitelnych zasilek, vraci-1i se zasilky na adresu Poskytovatele nebo
do P.O. Boxu zfizenému na provozovné Postservisu nebo Postkompletu,

2.4.1.16.  vyjadreni souhlasu s témito Obchodnimi podminkami,

2.4.1.17.  podpis Objednatele.

2.4.2. Dopliujici udaje:

24.2.1. identifikace zakazky od zakaznika, popf. €. objednavky,

24.22. e-mail zdkaznika, na ktery chce odesilat informace o zaregistrovani a expedici zakazky,
24.23. pocet stran k tisku (formatu A4 ¢i rozméru 210 mm x 12 u nekone¢ného papiru),
2424, pocet listl (formatu A4 ¢i rozméru 210 mm x 12 u nekonecného papiru),

24.25. pocet ptiloh (specifikace pfilohy),
2.4.2.6. zpusob thrady.

2.5. Poskytovatel objednavku Objednateli potvrzuje pisemné, popt. faxem do 2 pracovnich dnti po jejim
obdrzeni.

2.6. Cena sluzeb Hybridni posty bude stanovena vzdy pfedem na zaklad¢ pisemné odsouhlasené cenové
kalkulace mezi Poskytovatelem a Objednatelem dle ,,Ceniku sluzeb Hybridni posty“. Tato kalkulace
mize byt i soucasti objednavky. V tomto pfipadé potvrzenim objednavky ze strany Poskytovatele se
povazuje kalkulace za schvalenou.

2.7. Cena sluzby, jejimz prostfednictvim budou zasilky dodany adresatovi podle Zakona o postovnich
sluzbach (dale jen ,,Postovné®), se fidi ,,Postovnimi podminkami Ceské posty, s.p. - Cenikem zakladnich
postovnich sluzeb a ostatnich sluzeb poskytovanych Ceskou postou, s.p.“ platnym ke dni podani zasilek.

2.8. Na provedené prace bude po ukoncéeni zpracovani vystaven danovy doklad (faktura) se splatnosti 14
dnt, neni-li sjednano jinak.

2.9. Poskytovatel je opravnén vybirat pfedem zalohu na ceny sluzeb uvedenych v bod¢ 2.6 a 2.7

2.10. Danovy dobropis lze vystavit zdsadné¢ pouze po uhradé zakazky. Prijemce dobropisu je povinen
respektovat platna ustanoveni ptislusnych danovych piedpisa.

3. Predavani datovych soubori

3.1. Datovym souborem Objednatele se podle téchto podminek rozumi soubor daju v elektronické podobg,
které jsou tistény na dohodnuty formulaf a typ dokumentu.

3.2. Datovy soubor ureny k tisku zaSle Objednatel Poskytovateli v pfedem dohodnutém formatu a struktute,
prostfednictvim zabezpefeného ptenosu on-line (vefejnou datovou siti) s ochranou SSL protokolem,
nebo off-line (e-mailem, na datovém médiu) s ochranou dat Sifrovanim a ovéfenim autenticity
elektronickym podpisem, v predem dohodnutych lhuitach, neni-li dohodnuto jinak.

3.3. Prislusné programové vybaveni na Sifrovani dat a ovéfenim autenticity elektronickym podpisem
pronajme Objednateli kterékoliv kontaktni misto certifikacni autority Poskytovatele.
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3.4. V ptipadé opozdéného predani dat, materialu nebo schvaleni korektur oproti dohodnutému terminu,
negarantuje Poskytovatel dodrzeni terminu ukonceni zakazky. V téchto piipadech musi byt nahradni
termin ukonceni zakazky dohodnut individualné.

3.5. Poskytovatel neprovadi kontrolu adresnich udaji z pfedanych datovych soubort, a proto neodpovida za
pfipadnou nedorucitelnost zpracovanych zasilek z divodu chybnych adresnich udaji. Za obsahovou
spravnost tisténych dokument odpovida Objednatel.

3.6. V jednom datovém souboru nelze predavat data takovych postovnich zasilek, které pozaduje Objednatel
dodat prostfednictvim riznych sluzeb Poskytovatele (napf. doporucené zasilky, zasilky s dodejkou,
zasilky do ciziny).

4. Terminy zhotoveni zakazky

4.1. Termin zhotoveni zakazky je sjednavan individualné v zavislosti na provoznich a kapacitnich
moznostech Postservisu nebo Postkompletu.

4.2. V pripadé poruchy technologie, garantuje Poskytovatel ¢asovy posun ukoncéeni zakdzky maximalné o
48 hodin, pokud nelze zakazku zpracovat na zalozni technologii nebo poruchu odstranit diive. O
casovém posunu bude Objednatel Poskytovatelem informovan.

4.3. Zakazka je smluvnimi stranami povazovana za ukoncenou a za splnénou podanim zkompletovanych
postovnich zasilek (tj. uzavienim postovni smlouvy), a to v piipadé, kdy je Poskytovatel dle objednavky
povinen k hromadnému podani jménem Objednatele. V ostatnich ptipadech je Zakazka povazovana za
ukon¢enou a splnénou okamzikem, kdy Poskytovatel umozni Objednateli nakladat se zakdzkou v misté
sjednaném v objednavce.

5. Zajisténi materialu

5.1. Spottebni material potfebny pro realizaci zakazek (obalky, papir, formulafe, folie, apod.) mlize na
zaklad¢ dohody zajistit Poskytovatel z vlastnich zasob nebo objednanim u subdodavateli s ovéfenou
kvalitou dodavek. V takovém piipadé bude cena materialu Poskytovatelem vyuactovana s dalSimi
poskytnutymi sluzbami. Obvykla dodaci lhita je 10 az 15 pracovnich dni.

5.2. Dodéva-li material Objednatel, musi konzultovat jeho kvalitu a rozméry s Poskytovatelem a fidit se
pozadavky Poskytovatele. Pokud pies upozornéni Poskytovatele na nevhodnost dodaného materialu trva
Objednatel na provedeni zakazky, negarantuje Poskytovatel zpracovani zakazky a dale nenese
odpovédnost za ptipadné skody timto vzniklé. Poskytovatel v pfipadé zajmu poskytne Objednateli
informace o dodavatelich materialu s ovéfenou kvalitou dodavek.

5.3. Pfi dodani materialu Objednatelem pocita Objednatel s navySenim potifebného mnozstvi o stanovenou
technologickou spotiebu.

5.4. Objednatel piredd materidl uréeny k naslednému zpracovani do provozovny Postservis/Postkomplet,
nebude-1i stanoveno jiné misto, dle pfedem odsouhlaseného harmonogramu. Pokud Objednatel nepieda
material podle tohoto harmonogramu dodavek, bude zpracovani zakazky zajisténo bezodkladné podle
provoznich a kapacitnich moznosti provozovny.

5.5. Uplnost dodavky a ptevzeti bude potvrzeno na dodacich listech, které budou vyhotoveny ve dvou
stejnopisech a opatfeny pii piejimce podpisy Objednatele i Poskytovatele. Kazdd ze smluvnich stran

obdrzi po jednom vyhotoveni.

5.6. V pfipade, Zze v objednavce nebude uveden pozadavek Objednatele na vraceni materialu po ukonceni
zakazky, bude zbyly material skartovan.

6. Odpovédnost za Skodu
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6.1. Nahrada skody se fidi ustanovenim § 2913 Obcanského zakoniku. Nahrada Skody zplsobené pii
poskytovani postovni sluzby se fidi pfislusSnymi Postovnimi podminkami, Zakonem o postovnich
sluzbach a Obcanskym zakonikem.

7. ReSeni spori tykajicich se pfedmétu smlouvy

7.1. K mimosoudnimu FeSeni spotiebitelskych sporit z této sluzby mezi spotiebiteli a Poskytovatelem je
prislugna Ceska obchodni inspekce (www.coi.cz). V souladu s Nafizenim Evropského parlamentu a
Rady (EU) €. 524/2013 ze dne 21. kvétna 2013 o feSeni spotiebitelskych spori on-line, lze pfipadny
spotiebitelsky spor vznikly v souvislosti s plnénim poskytovanym na zékladé smlouvy uzaviené on-line
fesit také prostiednictvim k tomu uréené evropské on—line platformy pro mimosoudni feseni sporQ
(ODR platforma).

8. Zvlastni ustanoveni o ochrané osobnich udaji

8.1. Predmétem této Casti Obchodnich podminek je Gprava vzijemnych prav a povinnosti pii zpracovani
osobnich udaji ve smyslu ¢l. 28 obecného nafizeni Evropského parlamentu a Rady (EU) 2016/679,
0 ochran¢ osobnich udaju (dale jen ,,Narizeni®).

8.2. Objednatel a Poskytovatel si budou v pribéhu plnéni pifedmétu Smlouvy po dobu jeji u¢innosti navzajem
predavat osobni idaje o subjektech tudaji. Ugelem zpracovani osobnich tidajii subjektii udaji je zajisténi
plnéni Smlouvy. Poskytovatel bude zpracovavat osobni udaje subjektii idaji piedavané Objednatelem
Vv elektronické podobé.

8.3. Pfi zajistovani hromadného podani zkompletovanych zasilek a nasledném poskytovani postovni sluzby
je Poskytovatel spraveem osobnich dajti. Zpracovani osobnich udajii Poskytovatelem jakozto spraveem
je upraveno v postovnich podminkach Objednatelem zvolené postovni sluzby.

8.4. Objednatel povétuje Poskytovatele zpracovanim osobnich udaji, které mu v ramci plnéni pfedmétu
Smlouvy pfeda, v rozsahu osobnich Udaji piedanych v datovych souborech Objednatele dle bodu 3.1
téchto podminek, za G¢elem poskytnuti sluzeb uvedenych v bodech 1.2.1.2az1.2.1.7a1.2.2.2a71.2.2.4
téchto podminek, a to po dobu dle bodu 8.15 tohoto ¢lanku.

8.5. Informacni povinnost vii¢i subjektim tdaji dle Nafizeni bude ve vztahu k subjektim udajti, jejichz
osobni udaje budou zpracovavany dle téchto obchodnich podminek, plnéna Objednatelem.

8.6. Poskytovatel zpracovava osobni Udaje pouze na zakladé pisemnych pokyni Objednatele, véetné
pripadného pfedani osobnich udaju tietim subjektim, pokud mu toto zpracovani jiz neukladaji pravni
piredpisy, které se na Poskytovatele vztahuji; v takovém piipadé Poskytovatel Objednatele o takovém
pravnim pozadavku informuje pfed zpracovanim, ledaze by pravni predpisy toto informovani
zakazovaly z dilezitych divodi vetejného zajmu. Poskytovatel zohlediiuje povahu zpracovani.

8.7. Jakakoliv tieti osoba (vyjma zaméstnancii Poskytovatele), kterd jedna z povéfeni Poskytovatele a ma
pfistup k osobnim tdajim, miiZe tyto osobni iidaje zpracovavat pouze na zakladé pokynu Objednatele,
ledaze ji zpracovani osobnich daji ukladaji pravni pfedpisy. Poskytovatel piijme opatieni pro zajisténi
tohoto pozadavku a zajisti, aby se osoby opravnéné zpracovavat osobni udaje zavazaly k mlcenlivosti,
nevztahuje-li se na né zakonna povinnost ml¢enlivosti.

8.8. Poskytovatel odpovida za své zaméstnance, kteti v ramci plnéni stanovenych opravnéni a povinnosti
prichazeji do styku s osobnimi udaji a jsou povinni v souladu s obecné platnymi pravnimi predpisy
zachovavat mlcenlivost o osobnich udajich a o bezpecnostnich opatienich, jejichz zvefejnéni by ohrozilo
zabezpeceni osobnich tdaji. Povinnost mlcenlivosti trvd i po skonceni zaméstnani nebo piisluSnych
praci. Poskytovatel je povinen dohliZet na plnéni uvedenych povinnosti ze strany jeho zaméstnanct.

8.9. Pokud to dovoluji obecné& zdvazné predpisy, je Poskytovatel opravnén povéfit zpracovanim dal§iho
zpracovatele, pouze vSak jen s pfedchozim pisemnym souhlasem Objednatele. Pokud Poskytovatel
zapoji dal§iho zpracovatele, aby jménem Objednatele provedl ur¢ité cinnosti zpracovani osobnich udaju,
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musi byt tomuto dal$imu zpracovateli uloZzeny na zékladé¢ smlouvy nebo jiného pravniho aktu stejné
povinnosti na ochranu osobnich udajt, jaké jsou dohodnuty mezi Objednatelem a Poskytovatelem, a to
zejména poskytnuti dostateénych zaruk, pokud jde o zavedeni vhodnych technickych a organiza¢nich
opatfeni tak, aby zpracovani osobnich udaji spliiovalo pozadavky pravnich predpisi a pravidla a
podminky nakladéani s osobnimi udaji, které se Poskytovatel a Objednatel zavéazali dodrzovat.

8.10. S prihlédnutim ke stavu techniky, nakladim na provedeni, povaze, rozsahu, kontextu a ucelim
zpracovani osobnich udajt i k rizné pravdépodobnym a rizné zdvaznym rizikiim pro prava a svobody
fyzickych osob provede Poskytovatel vhodna technickd a organizacni opatieni, aby zajistil uroven
zabezpeceni odpovidajici danému riziku, zejména piijme veskera opatieni, aby nemohlo dojit k
neopravnénému nebo nahodilému pfistupu k osobnim tdajim, jejich zméné, zniceni ¢i ztrate, jinému
neopravnénému zpracovani jakoz i jejich jinému zneuziti.

8.11. Poskytovatel piijal tyto zaruky pro zabezpeéeni zpracovavanych osobnich udaji pti poskytovani sluzeb
dle téchto obchodnich podminek:

a) opatfeni slouZici k zajisténi bezpe¢nosti zpracovani osobnich WUdaji pfi manualnim i
automatizovaném zpracovani;

b) systémy pro automatizovana zpracovani osobnich idaju a neautomatizované procesy zpracovani
osobnich udajl jsou spravovany pouze opravnénymi osobami;

c) fyzické osoby opravnéné k pouzivani systému pro automatizovana zpracovani osobnich udaji maji
pristup pouze k osobnim udajim odpovidajicim opravnéni téchto osob, a to na zakladé zvlastnich
uzivatelskych opravnéni zfizenych vyluéné pro tyto osoby;

d) existuji zdznamy, které umozni urcit a ovéfit, kdy, kym a z jakého divodu byly osobni tdaje
zaznamenany nebo jinak zpracovany;

e) je zabranéno neopravnénému pristupu k datovym nosi¢lim nesoucim osobni tdaje;

f) jsou zpracovany postupy slouzici k ochrané osobnich udaji;

g) jsou zpracovany postupy slouzici ke zjisténi, zda nedoSlo k poruseni ochrany osobnich udaja
(naptiklad ke ztraté nebo modifikaci dat);

h) je zaji$téna integrita a dostupnost informaci;

i) jsou uzavirany smlouvy o zpracovani osobnich daju s externimi subjekty;

j) podnik pravidelné monitoruje a kontroluje procesy zpracovani osobnich udaju;

k) podnik pravidelné $koli zaméstnance v metodach, postupech a v bezpe¢nosti;

I) podnik piijal opatieni k zajisténi ochrany pied skodlivym programovym vybavenim;

m) podnik udrzuje systém hlaseni, upozorfiovani a vySetfovani mimofadnych udalosti a ptipada
prolomeni bezpecnosti;

n) s osobnimi tdaji je nakladano jako s divérnymi informacemi.

8.12. Poskytovatel a Objednatel jsou povinni vzajemné si neprodlené ohlasovat vSechny jim zndmé
skutecnosti, které by mohly neptiznivé ovlivnit fadné a v¢asné plnéni zavazkl vyplyvajicich z tohoto
¢lanku Obchodnich podminek a poskytovat si souCinnost nezbytnou pro plnéni tohoto ¢lanku
Obchodnich podminek a pro legitimni zpracovani osobnich tidaja.

8.13. Poskytovatel se zavazuje Objednateli poskytnout soucinnost pfi zajisStovani souladu s povinnostmi k
zabezpeceni osobnich udaju, k ohlasovani ptipadl poruseni zabezpeceni, k posouzeni vlivu na ochranu
osobnich udajl, a pfipadné téz ke konzultacim s dozorovym ufadem, a to pii zohlednéni povahy
zpracovani a informaci, jeZ ma Poskytovatel k dispozici.

8.14. Poskytovatel poskytne Objednateli veskeré informace potiebné k dolozeni toho, ze byly splnény jeho
povinnosti, a umozni audity vcetn€ inspekci, provadéné Objednatelem, pokud je Objednatel oznami
Poskytovateli s predstthem minimalné 20 dnt. V pribcéhu auditu ma Objednatel piistup k internim
piedpistim a systémam vztahujicim se ke zpracovani osobnich tdajli vyluéné€ podle Smlouvy. Objednatel
se zavazuje, ze k informacim, které ziska od Poskytovatele za ucelem ovéieni, ze je Poskytovatelem
fadné zajiSténa ochrana osobnich Udaji, zachova ml¢enlivost.

8.15. Nejpozdgji do tficeti (30) dnli po ukonceni u¢innosti Smlouvy je Poskytovatel povinen ukonéit
zpracovavani osobnich udaju subjekti tdaji podle bodu 8.2. Poskytovatel v souladu s rozhodnutim
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Objednatele vSechny osobni udaje bud’ vymaze ¢i jinak technicky odstrani, nebo je vrati Objednateli po
ukonéeni povinnosti spojenych se zpracovanim osobnich udaji podle Smlouvy, vymaze existujici kopie,
pokud pravni pfedpisy nepozaduji ulozeni (archivaci) danych osobnich idaji nebo jejich ulozeni neni
nezbytné k ochrané prav a opravnénych zajmu Poskytovatele.

8.16. Poskytovatel nebude vyuzivat ziskané osobni udaje k jinym u€eliim, nez stanovenym témito obchodnimi
podminkami.

9. Kontaktni adresa Poskytovatele
9.1. Vice informaci na Internetové adrese https://online.postservis.cz
10. Piechodna a zavérefna ustanoveni

10.1. Podpisem objednavky nebo Smlouvy Objednatel potvrzuje, Ze souhlasi s obsahem téchto Obchodnich
podminek.

10.2. Ustanoveni ¢l. 8 téchto obchodnich podminek tykajici se zpracovani osobnich udaji ma prednost pied
jakymkoliv smluvnim ujednanim mezi Objednatelem a Poskytovatelem, k némuz doslo pfed nabytim
ucinnosti tohoto ¢lanku dne 25. 5. 2018.

10.3. Tyto Obchodni podminky jsou platné od 1. 5. 2022.

Ceska posta, s.p.
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